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1 Installazione del software

La procedura di installazione del software & comprensiva dell'installazione di due pacchetti: il software CAD
vero e proprio (CADPak OEM STI) ed un componente aggiuntivo di Microsoft (MS-Access Database Engine)
necessario al corretto funzionamento del software.

I link per lo scaricamento dei due pacchetti e le istruzioni per le relative installazioni sono contenute nei
successivi paragrafi dedicati.

ATTENZIONE: se sul PC era stata installata correttamente una versione precedente dello STI Elettronico, il
componente aggiuntivo di Microsoft (MS-Access Database Engine) NON deve essere installato un’altra volta
ma si deve procedere prima con la disinstallazione della versione attualmente presente sul PC e poi con la
sola installazione della nuova versione del software CAD (CADPak OEM STI).

1.1 CADPak OEM STI

1.1.1 Versioni precedenti

Il primo passo necessario per eseguire un’installazione pulita € verificare di non avere una versione precedente
del software installata. Solo nel caso in cui sia effettivamente presente una versione precedente di CADPak
OEM disinstallare la stessa (seguendo le indicazioni del paragrafo dedicato) prima di procedere
all'installazione di CADPak OEM STI altrimenti passare direttamente all’installazione di CADPak OEM STI

1.1.2 Installazione
Scaricare il file exe dal seguente link:

https://www.ies.it/download/2irg-sti/

Esplodere il file exe appena scaricato (doppio click) in una cartella locale come ad esempio:
C:\Temp\

Nel caso in cui lo strumento di protezione di Windows impedisca I'avvio della procedura automatica di
estrazione del file exe
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PC protetto da Windows

Non eseguire

e sufficiente premere sulla dicitura “Ulteriori informazioni” per sbloccare la vista delle informazioni aggiuntive
e del tasto “Esegui comunque” da premere una volta appurato che il messaggio faccia riferimento al file exe
appena scaricato (e non ad altri file) come dalla finestra di esempio seguente
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PC protetto da Windows

Microsoft Defender SmartScreen ha impedito I'avvio di un'app non
riconosciuta. L'esecuzione di tale app potrebbe costituire un rischio per il PC.

leS_CADPak-STI-OEM-2021-IT_26.0.0_2021-04-0

Autore: Editore sconosciuto

Esegui comunque Non eseguire

Seguire la procedura guidata che restituira una cartella con al suo interno una struttura tipo la seguente:

3rdParty
CER
Content
EULA
it-1T
MNLSDL
Setup
SetupRes
x64
%] autorun.inf
i buildlog.txt
51 dimini
I registry.txt
BB sctup.exe
% | setup.ini

Avviare il file Setup.exe facendoci doppio click sopra.

Comparira il menu di installazione di CADPak OEM STI, seguire le varie fasi avendo cura di non modificare i
valori di default proposti (come ad esempio l'indicazione della cartella di installazione).
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Se si desidera installare il software in una cartella diversa da quella proposta, contattare 1&S all'indirizzo
ticketing-2irg@ies.it per avere informazioni piu specifiche.

1.2 MS-Access Database Engine

Nella versione a 64 bit, alcuni comandi di CADPak necessitano della connessione ad un DB Access. E
necessario quindi procedere alla installazione e configurazione dei driver Microsoft non distribuiti
direttamente con le versioni dei sistemi operativi Windows.

Si puo installare MS-Access Database Engine scaricando il pacchetto dal link:

https://www.ies.it/download/2irg-sti/

Eseguire quindi il file AccessDatabaseEngine_eng X64.msi che non ha bisogno di configurazione.

Nota: Non installare questo componente se sulla macchina a 64 bit € installata una versione MS-Office a 32
bit.

2 Primo avvio

Al termine dell’installazione dei due pacchetti &€ necessario che il primo avvio del software sia eseguito
come Amministratore per permettere allo stesso di completare in maniera corretta la configurazione. Per
fare questo ci sono due strade equivalenti che verranno esposte di seguito.

Il primo modo per eseguire il software come Amministratore & dal collegamento di CADPak 2021-IT
presente nel Menu avvio di Windows (click destro su CADPak 2021-IT > Altro > Esegui come
Amminstratore) come & possibile vedere dallimmagine seguente:

- CADPak 2021-IT ﬂ e

E Allega firme digitali

[t
m CADPak 2021-IT

Microsoft Store
-9 Agagiungi alla barra delle applicazioni

L3 Esegui come amministratore
-3 Aggiungi a Start © d

NI
Calcolatrice Altro >

N ks - g

]E Disinstalla

D Apri percorso file

Calendario
N =

Attenzione
Nel caso in cui le operazioni di seguito descritte non accadessero nell’ordine indicato ricevendo
eventuali messaggi di errore, vedere quanto riportato al paragrafo
Problematiche di avvio ed installazione.

N

In alternativa al collegamento presente nel Menu avvio € possibile eseguire come Amministratore
direttamente il collegamento desktop (se presente); anche qui € sufficiente un click con il tasto destro del
mouse > Esegui come amministratore
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CADPak
2021-1T
Apri
Apri percorso file

Enable/Disable Digital Signature Icons

Esegui come amministratore

Risoluzione dei problemi relativi alla compatibilita
Aggiungi a Start

Aggiungi ad un archivio...

Aggiungi all'archivio "cpikrar”

Comprimi ed invia via email...

Comprimi in "cpikrar” ed invia via email

Aggiungi alla barra delle applicazioni

Ripristina versioni precedenti
Invia a

Taglia

Copia

Crea collegamento
Elimina

Rinomina

Proprieta

Si ricorda infine che questa operazione & da eseguire una sola volta (primo avvio dopo l'installazione).

2.1 Attivazione dellalicenza
All'avvio del software verra richiesto di attivare la licenza. Selezionare “Attivazione licenza internet”.

| .
| Licenza software >

| { Gestione della licenza di CADPak/GISPak
Sono possibili diversi modelli di licenza

Eventualmente riferirsi www.ies.it. |

— Attivazione licenza con chiave hardware

— Attivazione licenza internet

Informazioni aggiuntive Annulla

| ﬁ WAL e, it
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Comparira quindi il box di autenticazione (login) in cui inserire le credenziali, nome utente e password,
contenute nella stessa mail relativa alla procedura di installazione ed alla documentazione.

il

i &g informatica
e servizi

Modalita & Credenziali " Dafile
Username I
Password I

Cancel Login

2.2 Test di avvio corretto

Per verificare il corretto avvio del software CADPak OEM STI & possibile visualizzare 'output nella riga di
comando di AutoCAD (col tasto F2) o digitare il comando CPSTATUS che mostra un riepilogo della licenza.
In caso di licenza internet utilizzare il comando CPAK_LCINFO invece che CPSTATUS.

In caso di problemi contattare il supporto di I&S all’'indirizzo ticketing-2irg@ies.it.

NB: Dato che questa € la procedura della prima esecuzione, fatta con i diritti di Amministratore, ora é
necessario uscire da CADPak OEM STI e rieseguire il collegamento come indicato ma normalmente
senza i diritti di amministratore.

2.3 Caricamento del menu di CADPak OEM STI

In seguito all’avvio normale (no Amministratore) di CADPak OEM STI si potra caricare il menu specifico
che si aggiungera a quello di AutoCAD con il comando CPMENU da digitare alla riga di comando di AutoCAD.
Saranno caricati il menu 1&S CAD ed il menu STI Elettronico disponibili al’estrema destra della zona dei
menu e da cui sara possibile attivare le toolbar dei vari moduli che saranno resi disponibili dal tipo di licenza.
Se non fossero caricati, chiudere e riaprire il software normalmente.

E’ inoltre possibile che in seguito all’avvio possano essere richieste nuovamente le credenziali. Sara sufficiente
inserirle e procedere con le operazioni appena descritte.

JOEHBE <o -
File  Modifica  Visualizza  Inserisci  Formato  Strumenti Disegna  Quotatura Edita  Parametrico Finestra ? I&SCAD STl Elettronico

Inizio  Inserisci  Annota  Parametrico  Vista Gestisci  Output  Collabora =

Sy (A T O bsposta O ¥ -2 A - L2 8 [ [ - — A o (] @ H o
- e S . 5 - B copia AN - (D o . =B . gz = o T~ = =
Linea Polilinea Cerchic Arco - = ! Testo Quota Proprieta  * % © = Inserisci —  Corrispondenza =

g o Z - [D\stra Hlscala 83 - & v = layer £ & £ G 5 T B - conproprieta = ————
Disegna « Edita « Annotazione Layer + Blocco « Proprietd «
Inizia Disegno1 X +

PR AECReAEN[? BloW@[/ 44— [CHB[M 08X BOD EFFLS B K TR ES

ke GSY | RS URRSS I 1| EAUSS ESUY | NS ERSY e R e [ LR E
I I I I I I I I I I I
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Nota: Se i menu non sono visibili utilizzare il comando _ MENUBAR fornendo il valore 1.

2.4 Gestione licenza internet

La licenza internet permette I'installazione e I'utilizzo, non contemporaneo, del software su piu macchine. Le
funzionalita legate alla Gestione licenza sono raggiungibili dal menu 1&S CAD (I&S CAD > Gestione licenza
> Informazioni licenza internet) come di seguito

1&5 CAD STl Elettronico
CADUtility >
Menu Gestione Immagini 1
Menu Architettura EN 4
Menu Topografia ondenza
Menu Catasto oprietd == —Dalayer
Menu Shape files Proprieta « ¥ Grupp
Menu GPS

| Menu Cementi armati ST =

i Menu Profilati acciaio | a | T®
Menu MapBrowser
Menu CADPrev
Menu MapDBase

B Dalayer - LI;;
Dalayer J

e

1

Gruppo

Gestione rilievi topografici

Gestione toolbar >

Gestione licenza » Cambiare modello di licenza
leS software logo Informazioni licenza HW/SW

(2) Manuale in linea Informazioni licenza internet

Controllo aggiornamenti software
Logout licenza internet

dove é possibile visualizzare informazioni utili sulla licenza e sui moduli attivati; da questa finestra & inoltre
possibile eseguire il rilascio della licenza nel caso la si volesse trasferire ad un altro computer

Pagina 8 di 18

Document | Installazione_x64 OEM_STI_v7.docx




I&S srl — Informatica e Servizi — Installazione del software CADPak OEM STI per Windows

@ Dettaglio licenza X

Dati generali  Moduli

Prodotio
CADPak

Versione
260

Codice licenza
000000001

Licenze impegnate
5 suun totale di 20

Utente
les.sti

Data attivazione
29/03/2021

Data scadenza
MNessuna

Piattaforma

User: ameggiolaro | Computer: PCAMEGGIOLARO
Prodotto: CADPak
"&g informatica Versione: 26.0.0 build 757 (2021-04-02 12:05)

e servizi gperbeli@PCGPERBELLI - 02/04/2021, 12:05:17
Copyright 1990-2021 1&S srl.
Platform: Microsoft Windows NT Version 10.0 (x64)
System version: Microsoft Windows 10.0 x64 (Build

19042)
Product: AutoCAD 2021 - ltaliano (ltalian)
-ACAD
Contratto di Licenza Salva... | Rilascio licenza | I Chiudi I

Rilascio licenza  Se il tasto Rilascio licenza € abilitato la sua pressione consente di scollegare la licenza
dal computer su cui si sta eseguendo CADPak OEM per poterla riutilizzare su altro
computer. Nel caso il bottone non fosse abilitato si prega di scrivere una e-mail a ticketing-
2irg@ies.it descrivendo la necessita.

Pagina 9 di 18

Document | Installazione_x64 OEM_STI_v7.docx



mailto:ticketing-2irg@ies.it
mailto:ticketing-2irg@ies.it

I&S srl — Informatica e Servizi — Installazione del software CADPak OEM STI per Windows

3 Disinstallazione
Per la completa disinstallazione del software CADPak OEM seguire le seguenti fasi.

NB: Se sul PC sono installati altri prodotti 1&S in caso di incertezze contattare 1&S all’indirizzo
ticketing-2irg@ies.it per maggiori informazioni.

3.1 Pannello di controllo

Attivare il “Pannello di controllo”, digitando “pannello” nella riga di comando del menu di Windows in basso
a sinistra:

B 0O @

Corrispondenza migliore

[v3] Pannello di controllo
App

App

# Pannello input penna espressioni
matematiche

Cerca nel Web

AL pannello - Visualizza risultati Web >

pe, pannellﬂ

Selezionare quindi Pannello di controllo ed inseguito selezionare “Programmi e funzionalitd”:
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Tutti gli elementi del Pannello di controllo

T > Pannello di controllo > Tutti gli elementi del Pannello di controllo >

Modifica le impostazioni del computer

8, Account utente

g—; Backup e ripristino (Windows 7)

& Centro accessibilita
& cn ttografia unita BitLocker
Flash Player (32 bit)
W Gestione dispositivi
& Lingua
€ Opzioni Internet
[7g Programmi predefiniti
W™ Sicurezza e manutenzione

F supporto infraross

D Area geografica

i Barra delle applicazioni ed esplorazi.

™
& Centro connessioni di rete e condivis...

& Cronologia file

@ Gest. stili di stampa Autodesk
:‘E Gestione plotter Autodesk
= Mouse
"# Opzioni risparmio energia

8 Riconoscimento vocale

B Sistema

~ Tastiera

P Audio
A Carattert
@ centro sincronizzazione
Data e ora
M Gestione color
*§ Gruppo Home
& Opzioni di indicizzazione
/ Penna e tocco
¢ Ripristino
¥ Spazi di archiviazione

&3 Telefono e modem

~ O  Cercanel Pa

- [m] X

nello di controllo P

Visualizza per: Icone piccole ~

By AutoPlay

@ Cartelle di lavoro

& Connessione RemoteApp e desktop
F» Dispositivi e stampanti

@ Gestione credenzia

J Impostazioni Tablet PC

= Opzioni Esplora file

L] Programmi e funzionalita

& Risoluzione dei problem:

nel computer.
c

Programmi e funzionalita
{2 Strumenti di amministraz Disinstalla 0 modifica i programmi

o Windows Defender Firew

2= Windows To Go

Individuare la voce CADPak 2021-IT, tasto destro sopra e selezionare Disinstalla/Cambia e seguire le
indicazioni fino a completa disinstallazione.

3.2 Pulizia cartelle

Per completare la disinstallazione € necessario eseguire due eliminazioni manualmente utilizzando Esplora
risorse.

3.2.1 Cartella programmi
Attivare Esplora risorse e portarsi sulla cartella C: \Programmi ed eliminare la cartella IeS e tutte le sue
sottocartelle.

3.2.2 Cartella dati utente

Attivare Esplora risorse e portarsi sulla cartella C:\Users\<nomeutente>\AppData\Roaming ed
eliminare la cartella Ies e tutte le sue sottocartelle; in questo caso € necessario inserire al posto di
<nomeutente> l'alias corrispondente all’'utente di Windows su cui & stato installato il prodotto OEM (un
consiglio semplice € portarsi fino a C:\Users e da li scegliere il nome utente corretto e proseguire con |l
percorso, come dalla schermata seguente).
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Utenti — O X

Home Condividi Visualizza : o

[ ] % Taglia - - Seleziona tutto
* % 190 4 Sposta in X Elimina - % E

M=l Copia percorso ﬂ = 10 Deseleziona tutto
A?(gilsu;?;;iiu oSl [#] Incolla collegamento Gapam o) ML e cNa:“ltoe‘i’Iaa Propvrleta B E8 inverti selezione
Appunti Organizza Nuovo Apri Seleziona
-
= v Ch\User: v |0 | Cercain Utenti )
~ - - e - - -
@ OneDrive 1 Nome Ultima modifica Tipo Dimensione
= Questo PC Defaultmigrated 14/06/2017 13:33 Cartella di file
Pubblica 10/04/2018 19:22 Cartella di file
& Disco locale (C) utente 14/04/2021 15:30 Cartella di file
PerfLogs
Programmi
Programmi (x86]
Software
STl
Temp
Utenti
Windows
¥ Rete
*§ Gruppo home
v £ >
3 elementi ==

Successivamente all'interno della cartella relativa all’'utente la sottocartella AppData potrebbe risultare non
visibile, come dalla schermata seguente

utente - O X

Home Condividi Visualizza ) o

[ ] & Taglia E o - Seleziona tutto
* L g 4 Sposta in ¥ Elimina ~ % Ba

W.] Copia percorso il- 15 Deseleziona tutto
Appunti QOrganizza Nuovo Apri Seleziona
=
&« v P | C\Users\utente ~ | | Cercain utente yel
~

@ OneDrive ~ [ Nome Ultima modifica Tipo Dimensione
& Questo PC # Collegamenti 11/04/2018 09:08 Cartella di file
m= Contatti 11/04/2018 09:08 Cartella di file
L. Disco locale (C) m Desktop 08/04/2021 09:04 Cartella di file
PerfLogs Documenti 14/04/2021 1455 Cartella di file
Programmi % Download 08/04/2021 09:43 Cartella di file
Pragrammi (x86; = Immagini 11/04/2018 09:08 Cartella di file
Software D Musica 11/04/2018 09:08 Cartella di file
STl » Oggetti 3D 11/04/2018 09:08 Cartella di file
@ OneDrive 07/04/2021 1217 Cartella di file
Temp i# Partite salvate 11/04/2018 09:.08 Cartella di file
Uz | Preferiti 11/04/2018 09:08 Cartella di file
Windows " Ricerche 11/04/2018 0908 Cartella di file
u¥ Rete & Video 11/04/2018 09:08 Cartella di file

*§ Gruppo home
v < >
13 elementi = =

In questo caso € sufficiente digitare \AppData per proseguire con il percorso.
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utente - O X
Home Condividi wisualizza ~ o
* & Taglia  sposta in % Elimina = %' L Hﬂ Seleziona tutto
Wi Copia percorso ﬂ = -1 Deseleziona tutto
A:cge?suon?;;i() Copia _ Incolla [#] Incolla collegamento Copiain f Rinomina gl&maa Prop\'meta e H inverti selezione
Appunti Qrganizza Nuovo Apri Seleziona
=
« v C\Users\utente' = Cercain utente yel
C\Users\utente\AppData ) ) . .
& OneDrive C\Users\utente\Collegamenti fica Tipo Dimensione
C\Users\utente\Contatti 908 Cartella di file
= Questo PC C:\Users\utente\Desktop o0s Cartella i i
. 3 C\Users\utente\Documenti ‘ arellz ‘ ‘ €
L. Disco locale (C)) -y e reytente\Download 09:04  Cartellz di file
PerfLogs C\Users\utente\Immagini 455 Cartella di file
Programmi C\Users\utente\Musica D943 Cartella di file
C\Users\utente\Oggetti 3D . e
Programmi (g T Wente\Oogett D9:08  Cartella di file
C\Users\utente\OneDrive ho 08 Cartella di file
Software C\Users\utente\Partite salvate ' o
STI C\Users\utente\Preferiti po:08 Cartella di file
Temp C:\Users\utente\Ricerche 217 Cartella difile
. C\Users\utente\Video 09.08 Cartella di file
di=id D908 Cartella di file
Windows 7 Ricerche 11/04/2018 0908 Cartella di file
¥ Rete E Video 11/04/2018 09:08 Cartella di file

*4 Gruppo home

13 elementi
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4 Problematiche di avvio ed installazione

Nonostante la massima cura messa nella preparazione del software CADPak OEM, si sono ravvisate delle
possibili problematiche che possono presentarsi in funzione della configurazione delle macchine degli utenti.
Questo paragrafo fornisce alcune possibili indicazioni per la soluzione. In caso non si riesca a risolvere si
prega di contattare il Rivenditore attraverso il quale € stato acquisto il software ed eventualmente inviare una
e-mail a ticketing-2irg@ies.it.

4.1 Attivazione

Per correggere eventuali problemi di prima attivazione, pud essere consigliata la disattivazione
momentanea dellUAC (soprattutto in Windows 10). Per fare questo seguire i passi seguenti:

a) Attivare la “Modifica delle impostazioni di controllo dell’account utente”, selezionando la voce
dopo aver digitato UAC nel box di Windows 10 in basso a sinistra come nellimmagine seguente:

B 0O @

Corrispondenza migliore

“,V Maodifica le impostazioni di Controllo
dell'account utente

Pannello di controllo

Cerca nel Web

uac - Visualizza risultati Web >
£ uac disattivare >
£ uac windows 10 >
L uace >
£ uacc >
£ uacloud >
£ uacf >
L uacs >
P _sad

Si aprira il box della funzionalita selezionata;

b) Prendere nota dell'attuale stato di notifica (riquadro in rosso), servira per poterlo riassegnare
ad operazione effettuata);
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G Impostazioni Controllo dell’account utente — O

Scegliere i casi in cui si desidera ricevere le notifiche per le modifiche apportate al
computer
Controllo dell'account utente consente di impedire a programmi potenzialmente dannosi di apportare

maodifiche al computer.
Ulteriori informazioni sulle impostazioni di Controllo dell’account utente

Motifica sempre

Notifica solo quando un’app tenta di eseguire
modifiche nel computer (impostazione predefinita)

*  Non notificare guando I'utente modifica le
- - impostazioni di Windows

o Scelta consigliata se si utilizzano le app abituali e si
— — visitano siti Web conosciuti.

Mon notificare mai

ok Annulla

c) Modificare disattivando il valore (riquadro in verde)
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G Impostazioni Controllo dell'account utente - O X

Scegliere i casi in cui si desidera ricevere le notifiche per le modifiche apportate al
computer
Controllo dell'account utente consente di impedire a programmi potenzialmente dannosi di apportare

maodifiche al computer.
Ulteriori informazioni sulle impostazioni di Controllo dell’account utente

Motifica sempre

Non notificare mai all’'utente quando:

®  Un'app tenta di installare software o di eseguire
maodifiche nel computer

® |'utente modifica le impostazioni di Windows

— - o Scelta non consigliata.

Mon notificare mai

LS
ok Annulla
d) Procedere all'installazione. Se I'installazione era gia stata eseguita, disinstallare seguendo le
indicazioni del paragrafo dedicato.
e) Ad operazioni terminate, riassegnare il valore originale del’'UAC seguendo quanto al punto a)

precedente.
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4.2 Impossibile caricare il file di personalizzazione

Al termine dell'installazione e dopo aver eseguito 'accesso come amministratore (si veda capitolo Primo
awvio), e possibile accedere come utente allo STI Elettronico.

Nel caso in cui compaia il seguente messaggio di errore

Caricamento del file di personalizzazione non riuscito. File non trovato:
ChUsers\AE18216\AppData\Roaming\leS\CADPak 2021-ITy\R25\ta\supporticpik

OK

oppure il programma si chiuda improvvisamente a causa di un Errore irreversibile, si rende necessario
eliminare dal PC la chiave di registro della versione precedente.

Dal sito https://www.ies.it/download/2iRG-STI/ scaricare il programma STIClean e fare doppio clic sulla
cartella appena scaricata

FsTICean exe

Dopo l'estrazione fare doppio clicsu
[T ]sTICean exe

e infine Avvia alla finestra successiva.

..g STIClean - (m] -

Far magoion imfonmazion .
vagara i paragraio 4.2 dalla AVVl a
Guida altinstalazions

'&g g
Scarnca la guida...

informatica e servizi

In automatico il software apportera le modifiche necessarie e al termine dell’operazione sara possibile eseguire
lo STI Elettronico (clic su icona CADPak 2021-1T) come utente (non amministratore).

5 Requisiti di sistema

In questa sezione si riporta un collegamento ai requisiti di sistema, raccomandati da Autodesk, per il
funzionamento del software:
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https://knowledge.autodesk.com/it/support/autocad/troubleshooting/caas/sfdcarticles/sfdcarticles/ITA/System-requirements-for-
AutoCAD-2021-including-Specialized-Toolsets.html

osservando che l'unico requisito veramente bloccante € quello sul sistema operativo che deve essere
necessariamente a 64 bit. Tra i requisiti di sistema, pur non essendo citato Windows 7 tra i sistemi operativi
supportati, il software, al momento, non ha mostrato incompatibilita con questa versione di sistema operativo
(Windows 7 a 64 bit).
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